
■ 会社情報

設立 1914年 （星野温泉旅館開業）

資本金 1,000万円

住所 〒389-0195 長野県北佐久郡軽井沢町大字長倉2148番地

従業員 7,050名 ※グループ正社員数4,499名（2026年3月時点）

事業内容 宿泊事業、ブライダル事業、スノーリゾート事業

■ 職種情報

職務名
[正社員] Servise Meisterコース
星野リゾートのブランド構築の基盤となるサービス＝滞在の演出をマーケティングの理論に基づき、
知識と技能に落とし込み、経験を通して取得、実現していくコースです。

採用予定数

職務内容
ホテル・旅館・リゾート運営に関わる業務全般
※変更範囲：会社の定める業務

勤務地
星野リゾートが運営する施設、事務所
※ 北海道エリアでの応募の場合、初年度は道内施設への配属となります。
※ 変更範囲：会社が定める場所

転勤の有無

勤務時間
・ 0:00 ～ 23:59 （シフト制）
・ 界ブランド以外で勤務の場合、1日実働8時間、休憩1時間
・ 界ブランドで勤務の場合、1ヵ月単位の変形労働制 （40時間/週、休憩1時間/日）

休日・休暇
・ 年次有給休暇、慶弔休暇、産休・育児休暇
・ 界ブランド以外で勤務の場合、年間休日数115日 （週休2日制、加算休日11日）
・ 界ブランドで勤務の場合、週休3日、入社初年度加算休日7日 ※研修期間のみ週休2日

求めるスキル
学歴不問
但し、多くの施設で通勤や生活に車が必要となるため、普通自動車免許（AT限定可）の所持を推奨いたし
ます。

給与条件
大卒 / 月給245,000円
短大・専門学校卒 / 月給204,400円
※超過勤務手当（残業代）は1分単位で別途全額支給

社会保険
その他福利厚生

・ 社会保険完備 （健康保険・厚生年金・雇用保険・労災）、慶弔見舞金、確定拠出年金 （HR401k）、
星野リゾート関連施設利用割引制度、退職金制度、株式会社星野リゾート・リート投資法人累積投資制
度、永年勤続表彰

・ 交通費支給等 （当社規定による）、超過勤務手当 （全額支給）、深夜勤務手当

■ 株式会社星野リゾート （北海道エリア）
公式HP

公式HP

※採用人数と転勤ありかがわからない

https://hoshinoresorts.com/jp/
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